
笑顔をつくる会社へ→「安心と愉しさ」
（資料 ６）



Confidential 2

Automotive Business

Aerospace Company

SUBARU自動車部門

航空宇宙カンパニー

株式会社SUBARU

ＳＵＢＡＲＵとは 自動車と航空宇宙のブランドです。
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自動車は２ＬクラスのＳＵＶ、スポーツ車に特化しています。
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１.会社概要

1-2. 沿革

北米を中心に販売台数を伸ばし年間100万台。
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❖ 経営資源は限られている
❖ 量が勝敗を決する戦いはできない
❖ 何が個性か。強みはあるのか。

世界シェア

１％の会社

（万台）

（各社発表値）
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❖ 小規模
❖ 技術オリエンテッド
❖ 高コスト体質

しかし、世界ではたった１％の小さなブランドです。
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スバルがお客様に提供する価値

「安心と愉しさ」 スバルファンの拡大
Confidence in Motion 

の実践

情緒的な価値を高めるブランドへの脱皮／ 新しい時代に向けた革新的な行動・考え
in Motion

Confidence
“確かなクルマづくり”を貫き、魅力的な存在であり続けること

SUBARUは確かなクルマづくりを貫き、お客様への「安心と愉しさ」の提供を追求し続けます

ブランド戦略

SUBARUがお客様に提供する価値は「安心と愉しさ」です。



Confidential 7

6. コミュニケーション

ブランド戦略深化の新しい試み

水平対向エンジン＋乗用ＡＷＤ＋ワゴン だから

SUBARUはすべて水平対向エンジンのため重心が低く、左右
対称でバランスが良く、走りの安定感がある。

ＡＬＬ ＷＨＥＥＬ ＤＲＩＶＥ（ＡＷＤ 全輪駆動）
のため雪道や悪天候でも安定して走れる。

荷室が大きいため、スポーツの道具を満載できる。
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6. コミュニケーション

ブランド戦略深化の新しい試み

SUBARUのお客様はLIFE ACTIVEな方々です。

車を運転し車と暮らすことを楽しみ、知的でアクティブなライフスタイルを通じ、
豊かな人生を追求する人々

我々の試算では市場の約20％→ここが拡大するとSUBARU市場拡大



Confidential 9

スバルブランドを磨く6つの取り組み 6. コミュニケーション

商品というハードから、日常や余暇での

スバルのある生活にまで、「安心と愉しさ」を拡げていきたい

Subaru Next Story (SNS) プロジェクト始動

個性的なブランドにしか出来ない、お客様とのより密なコミュニケーション、より深いつながりをベースとした新たな提案

ブランド戦略深化の新しい試み

そのために新しいプロジェクトSNSを始めています。
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6. コミュニケーション

ブランド戦略深化の新しい試み

全日本スキー連盟を40年以上 応援しています。



Confidential 11

6. コミュニケーション

ブランド戦略深化の新しい試み

日本自転車競技連盟や自転車競技を応援しています。

国内3大大会の①ツアーオブジャパン（大阪→東京）②ジャパンカッ
プ（宇都宮）③ツールド北海道をサポートしています。
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LIFE ACTIVEなお客様に様々なクルマを使うスポーツや遊びを提案
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リアルデジタル
・TW中の人ブログ

・WEBイベント

熊本震災応援メッセージ＆募金

写真投稿コンテスト

・ファン交流の掲示板

・ファンの試乗レポート

・オーナーズクラブイベントの告知と参加者募集

・記者向けイベント、ActiveLifeProgram

へのコミュニティ特派員

インプレッサ記者発表会

ツールド東北100kmチャレンジ

・イベントの主催・共催

ファンミーティングへのボランティア参加

・会員主催イベントのサポート

スバコミではインタラクティブな繋がりを強化
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2016年4月～

・2016 SUPER GT 富士GT500kmレース 親子観戦ツアー
・ニュルブルクリンク24時間レース2016・パブリックビューイング
・初めてのスポーツ自転車教室
・SAFETY DRIVERS SCHOOL 日の丸自動車学校
・第二回 初めてのスポーツ自転車教室
・工場見学ツアー ～夏休み特別企画～
・モントレー2016 in 嬬恋 応援ツアー
・SUBARU-GOLF Challenge 江澤亜弥プロ・ティーチングプロとの同伴ラウンド
・2016 SUPER GT 鈴鹿1000km レース 親子観戦ツアー
・SUBARU 夏の星空ツアー
・ツール・ド・東北 2016 100kmチャレンジプロジェクト
・SUBARU TRAIL-JAM トレラン・MTB・スポーツ自転車教室
・新城ラリー応援ツアー
・氷上Driving Experience

開催予定
・工場見学ツアー 特別企画
・スポーツ自転車教室
・冬の星空ツアー

全国でディーラーが開催したプログラム 325回

・ちびっこ整備士体験、カメラ教室など
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2016年度（4月～11月）
・浜名湖での会員主催オフ会への参加
・お台場のACTIVE LIFE FESへの出展
・LEVORG STI Sport 発表イベントへの会員特派員派遣
・新型インプレッサ プレヴューイベントへの会員特派員派遣
・スポーツ自転車教室、ツールド東北100kmチャレンジへの会員特派員派遣
・雑誌SUBARU MAGAZINEとの合同企画 「スバ女」
・みんからオープンミーティングへの出展
・新型インプレッサ発売前特別試乗イベントの実施
・新型インプレッサ発表会への会員特別招待＆開発者懇談会
・すばるだよ全員集合への出展
・雑誌ベストカーとの合同企画「タイヤ＆スバル体験会」
・SUBARU FAN MEETINGへの出展＆ボランティア参加
・登山コミュニティYAMAP合同の初心者向け登山体験
・新城ラリーでの会員主催オフ会への参加
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スバルブランドを磨く6つの取り組み 6. コミュニケーション

商品というハードから、日常や余暇での

スバルのある生活にまで、「安心と愉しさ」を拡げていきたい

Subaru Next Story (SNS) プロジェクト

個性的なブランドにしか出来ない、お客様とのより密なコミュニケーション、より深いつながりをベースとした新たな提案

ブランド戦略深化の新しい試み
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