
書店での市立図書館書籍の受渡しサービス
基本データ

（数値は令和５年現在）

テーマ

インターネットで予約した市立図書館の書籍の受け取りや返却、リクエスト用紙からの予約が
できるサービスを地元書店の久美堂本町田店で実施。
同様のサービス拠点はほかに5ヶ所あるが、書店では初の施設である。

取 組 概 要

市立鶴川駅前図書館の指定管理者である久美堂・ヴィアックス共同事業体からの事業の提案を受け、２０２３年５
月２３日から久美堂本町田店において市立図書館書籍の受渡しサービスを開始した。

駐車場が広くドライブスルー機能もあり、交通利便性も高い店舗での実施は、市民の読書環境を充実させる取り
組みの一つとして好評を得ている。久美堂本町田店は６か所目の施設で、書店では初の試みである。

〈期待される効果〉
■図書館で期待される効果
・市民の読書環境、読書活動の充実
ライフスタイルの変化やデジタル化などの社会状況の変化から、

本離れが懸念される中、市内で図書館の書籍を借りることができる
場所を増やすことで、市民が暮らしの中で本に触れる機会を増やし、
読書につながる効果を期待している。

（久美堂本町田店外観・図書館返却ポストを設置）

■書店で期待される効果
・図書の販売
・文房具等の日用品の販売
市立図書館の本を受け取りに来ることをきっかけにして、関連する

書籍や文房具などを購入することが期待できる。
また、図書館で予約が多い書籍の特集など、店舗内に展示すること

で、読書意欲を高め書店利用者を増やす効果を期待している。
（店内の様子）

取 組 詳 細

住所
東京都町田市原町田3-2-9  

人口
（図書館が所在する市町村）

43万人
職員数（うち有資格者数）

67人（ 40人）
蔵書数 約54万冊

※データは町田市立中央
図書館

町田市立中央図書館（東京都町田市） URL：https://www.library.city.machida.tokyo.jp/

取組の成果と今後

サービス開始から９ヶ月
経過し、２０２４年１月の貸
出点数は８７７点、同様の
サービスを提供している全
６施設の１５％を占めている。

利用は着実に伸びており、
今後益々増えることが予想
されている。

書店では、6月以降、学
習参考書や児童書などの
売り上げが前年同月比１～
2割増えた。

図書館と書店等が連携した経営・運営
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