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新卒応援ハローワークにおける被災学生等特別就職相談窓口の 

設置について（周知） 

 

 

 

今般の平成 30 年７月豪雨（以下「豪雨」という。）により被災した学生・生 

徒等については、今後の就職活動に大きな影響が生じることが懸念されます。 

この時期は、来年 3 月卒業予定の大学生等にとっては、選考期間として就職活

動の重要な時期に当たり、また、高等学校卒業予定者等の採用を検討している企

業にとっては、会社見学の実施等、採用選考を控えた重要な時期になります。 

このため、厚生労働省では、7月 17 日に岡山県、広島県及び愛媛県の新卒応

援ハローワークに「被災学生等特別就職相談窓口」を設置し、豪雨の被害を受け

た就職を希望している学生・生徒等に対するきめ細かい支援と、中学校・高等学

校・大学・短期大学・高等専門学校・専修学校等の進路指導担当者等が学生・生

徒等に対する指導を的確に行うために必要な相談支援を行うこととしています。

また、併せて全国の新卒応援ハローワーク及び一般のハローワークにおいても

殿 



相談を受け付けることとしています。 

このことにつきまして、被災した学生・生徒等（実家等が被災したことで就職

活動に困難が生じた者を含む。）及び進路指導担当者等に対し、別添のリーフレ

ットを活用する等により周知いただきますようよろしくお願いいたします。 

各都道府県教育委員会及び各指定都市教育委員会高等学校主管課におかれま

しては、所管の高等学校及び域内の高等学校を設置する市町村教育委員会に対

し、各都道府県私立学校主管課におかれましては、所轄の学校法人及び私立高等

学校に対し、各都道府県及び各都道府県教育委員会の専修学校主管課におかれ

ましては、所管の専修学校に対し、管下に高等学校・専修学校を置く国立大学に

おかれましては、管下の高等学校・専修学校に対し、このことについて周知をお

願いいたします。 

 

 

 

（本件担当） 

文部科学省高等教育局学生・留学生課 

電話０３－５２５３－４１１１（内線３３５４） 

文部科学省生涯学習政策局生涯学習推進課専修学校教育振興室 

電話０３－５２５３－４１１１（内線２９３９） 

文部科学省初等中等教育局児童生徒課キャリア教育・進路指導担当 

電話０３－５２５３－４１１１（内線４７２８） 

厚生労働省職業安定局首席職業指導官室 

電話０３－５２５３－１１１１（内線５２８１） 

厚生労働省人材開発統括官付若年者・キャリア形成支援担当参事官室 

電話０３－５２５３－１１１１（内線５３３７） 



平成30年７月豪雨により被災した学生・生徒等のみなさまへ

被災学生等特別就職相談窓口のご案内

【 ご相談内容の例 】
● 豪雨の影響により、予定されていた企業の面接に行くことができなかっ

た（できない見通し）。
応募企業に対し、採用面接日の追加等について働きかけを行います。

● 応募企業が豪雨の影響を受け、就職活動の継続が困難になった。
応募企業への働きかけを行うほか、個別求人開拓などの就職機会確保

のお手伝いをします。
● その他、被災した学生・生徒等のみなさま、学生等の採用・選考を行う

企業のニーズに応じたきめ細かな支援を行います。

被災学生等特別就職相談窓口 設置場所

おかやま新卒応援ハローワーク
岡山市北区本町6-36 第1セントラルビル7F ℡086（222）2904
（開庁時間：平日 9：00～18：00）
広島新卒応援ハローワーク
広島市中区基町12-8 宝ビル６F ℡ 082（224）1120
（開庁時間：平日 9：30～18：00）
愛媛新卒ハローワーク
松山市湊町3-4-6松山銀天街ショッピングビルＧＥＴ！４F ℡089（913）7416 
（開庁時間：月・金 8:30～19：00、火・水・木 8:30～17:15、第２・４土 10:00～17:00）

アクセスは裏面をご覧ください

※相談は全国の新卒応援ハローワーク、ハローワークでも受け付けています。
【全国の新卒応援ハローワークの所在地はこちら】
https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000184061.html
【ハローワークの所在地はこちら】
http://www.mhlw.go.jp/kyujin/hwmap.html

厚生労働省・岡山労働局・広島労働局・愛媛労働局

厚生労働省では、平成30年７月豪雨により被災した学生・生徒等のみなさ
まの相談に対応するための特別就職相談窓口を、岡山県、広島県及び愛
媛県の新卒応援ハローワークに設置しました。

（別添）
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