
基本データ （数値は H25 年現在） 目的・趣旨

課題解決支援

取組概要

取組の成果と今後について 　
多くのマスコミに取り上げられる事により、市民及び図書館関係者

に新たな図書館サービスを周知することができた。それに伴いイン
ターネット上からの検索・予約アクセス数も増加の傾向にある。今年度も新たなタグを増設し、更な
る利用促進に繋げている。今後も利用者の求める情報に即したテーマのタグ設定をカーリルタッチ専
用アプリと共に提供していく予定である。

特徴 　インターネット上の情報源と図書館資料をシームレスに検索

●分館や閉架書庫の所蔵資料も効率的に案内
●図書館システムと連携するためデータメン

テナンスが不要
●図書館向けのオープンデータを活用。常に

最新の情報を提供
●タッチ用のタグはどこにでも簡単に設置可

能

　平成24年11月に株式会社エヌ・ティ・ティ・ドコモ東海支社と、
岐阜県中津川市に本社を置く株式会社カーリルとの共同で実施し
た「多治見市図書館活性化トライアル」事業。NFC（近距離通信）
または、おサイフケータイ対応のスマートフォンやタブレット端
末を書架に設置されたマークにかざすと、そのテーマに合わせた
所蔵資料やウェブ上のコンテンツから情報を表示する。
　トライアル期間の一ヶ月は図書館内にスマートフォンで体験で
きるブースを設置し実証実験を行った。その際高齢者の方の利用
が予想外に多く、その利便性を実感していただいた。（実証実験後
も本サービスは継続中）

　利用者が求める情報について、書架以外のスマートフォンやタ
ブレット端末など、様々な媒体からも提供することで、課題解決
を支援する。

住所� 多治見市豊岡町1-55
電話番号� 0572-22-1047
人口（図書館が所在する市町村）� 115,178人
職員数（うち有資格者数）� 31人（16人）
蔵書数� 462,116冊
登録者数� 70,890人
年間貸出冊数（H24）� 760,072冊

多治見市図書館�（岐阜県多治見市）　http://www.lib.tajimi.gifu.jp/

図書館資料とインターネット情報をつなぐ新しい情報検索スタイル
〜カーリルタッチ実証実験〜

様々な方面から反響があったカーリルの
ホームページより

検索はタグにかざすだけ
予約もスムーズ

タブレット操作の説明を聞く利用者

従来の貸出型図書館から課題解決型図書館へ


