
創造都市 多賀城

東北随一の文化交流拠点づくり

「知の拠点」多賀城市立図書館

宮城県多賀城市

中央教育審議会生涯学習分科会資料

平成２８年３月２１日供用開始
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宮城県多賀城市

多賀城市人口 62,806人
（2018年4月末日現在）

人口移動率平均１４％弱 県内トップ

年少人口率 １３．４％ (H25.4  14.6％ H22国 15.1 ％ )
生産年齢人口率 ６３．１％ (H25.4  65.5％ H22国 66.6 ％ )

老年人口率 ２３．５％ (H25.4  19.8％ H22国 18.4 ％ )

市域 19.69K㎡

2



3



(1980年)
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[施設建築物概要]

○A棟
敷地面積：4,052㎡
建築面積：2,657㎡
延床面積：7,013㎡
構 造：鉄骨造
規 模：地下1階、

地上3階建て
高 さ：19.9m
用 途：図書館

店舗（書店、
カフェ、
レストラン、
コンビニエンス
ストア）

○B棟
敷地面積：1,731㎡
建築面積：1,346㎡
延床面積：4,006㎡
構 造：鉄骨造
規 模：地上4階建て
高 さ：16.2m
用 途：歯科医療所、

老人デイサービス
センター、
子育てサポート
センター、
保育所、
サービス付き高齢者
向け住宅

○C棟
敷地面積：2,132㎡
建築面積：1,471㎡
延床面積：7,332㎡
構 造：鉄骨造
規 模：地上5階建て
高 さ：18.9m
用 途：駐車場

（約350台）







1 図書館ができるまで
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1-1 まちの特徴
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(2) 歴史と文化のまち
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(4)へそのない町
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1-2 住んでいる人は？
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(1)生活圏内(仙台市東部・二市三町) 人口ヒストグラム《構成比》

任意商圏

男性合計

男0～4歳

人口

男5～9歳

人口

男10～14

歳人口

男15～19

歳人口

男20～24

歳人口

男25～29

歳人口

男30～34

歳人口

男35～39

歳人口

男40～44

歳人口

男45～49

歳人口

男50～54

歳人口

男55～59

歳人口

男60～64

歳人口

男65～69

歳人口

男70～74

歳人口

男75～79

歳人口

男80歳以

上人口

93,583 4,421 4,556 4,848 5,467 5,373 6,088 6,870 7,478 6,609 6,014 5,929 6,608 6,882 5,244 4,305 3,475 3,416

100% 4.7% 4.9% 5.2% 5.8% 5.7% 6.5% 7.3% 8.0% 7.1% 6.4% 6.3% 7.1% 7.4% 5.6% 4.6% 3.7% 3.7%

任意商圏

女性合計

女0～4歳

人口

女5～9歳

人口

女10～14

歳人口

女15～19

歳人口

女20～24

歳人口

女25～29

歳人口

女30～34

歳人口

女35～39

歳人口

女40～44

歳人口

女45～49

歳人口

女50～54

歳人口

女55～59

歳人口

女60～64

歳人口

女65～69

歳人口

女70～74

歳人口

女75～79

歳人口

女80歳以

上人口

96,629 4,235 4,294 4,595 4,826 4,975 5,811 6,623 7,319 6,252 6,038 5,834 6,758 7,101 5,811 5,221 4,506 6,430

100% 4.4% 4.4% 4.8% 5.0% 5.1% 6.0% 6.9% 7.6% 6.5% 6.2% 6.0% 7.0% 7.3% 6.0% 5.4% 4.7% 6.7%

0.0%2.0%4.0%6.0%8.0%10.0%12.0%

男0～4歳人口

男5～9歳人口

男10～14歳人口

男15～19歳人口

男20～24歳人口

男25～29歳人口

男30～34歳人口

男35～39歳人口

男40～44歳人口

男45～49歳人口

男50～54歳人口

男55～59歳人口

男60～64歳人口

男65～69歳人口

男70～74歳人口

男75～79歳人口

男80歳以上人口

男性クラスター

任意商圏・男性 全国平均・男性

0.0% 2.0% 4.0% 6.0% 8.0% 10.0% 12.0%

女0～4歳人口

女5～9歳人口

女10～14歳人口

女15～19歳人口

女20～24歳人口

女25～29歳人口

女30～34歳人口

女35～39歳人口

女40～44歳人口

女45～49歳人口

女50～54歳人口

女55～59歳人口

女60～64歳人口

女65～69歳人口

女70～74歳人口

女75～79歳人口

女80歳以上人口

女性クラスター

任意商圏・女性 全国平均・女性■男性 □全国平均：男性 ■女性 □全国平均：女性

生活
圏内
男性
人口

生活
圏内
女性
人口

全国平均と比較するとトッテモ若いまち
35～40歳が最も多い。
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世帯数グラフ

生活圏内世帯比率
(%)

生活圏内 世帯別構成比

圏内
世帯数(人)

圏内
世帯比率(%)

1人世帯が少ない
子供がいるファミリーが多い
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1-3 市民の声
(再開発ビルへの入居施設)

平成２０年９月 中心市街地のまちづくりアンケート実施

●市民ニーズ

子育て施設、スーパーマーケット、図書館、飲食店、
医療施設、喫茶店、郵便局、書店、銀行、観光案内所等
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多賀城駅周辺の中心市街地整備事業及び
多賀城市立図書館に関するアンケート調査

平成２５年９月

・対面及びインターネットによる調査

・調査場所ː多賀城市立図書館、大代・山王分室、多賀城駅、
多賀城市役所、イオン多賀城店、みやぎ生協多
賀城店、インターネット(対象：多賀城市、仙台市
宮城野区、塩釜市、利府町、七ヶ浜町)

・回答数６６２人(対面420人、ネット242人)

※当該アンケート調査は、連携協定に基づきCCCが実施
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カルチュア・インフラを、つくっていくカンパニー。

ある, 19.8%

利用したことはあ

るが、１年以内は

ない, 24.4%

ない, 55.8%

Ｑ１ 多賀城市立図書館を1年以内に利用したことがありますか？

市民
のみ

N=427
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カルチュア・インフラを、つくっていくカンパニー。

0 20 40 60 80 100 120 140 160

静か過ぎて子供を連れて行けない

行きたいときに開いていない

本は借りないで買う

建物が古い

借りたい本がない

不満点はない

他の図書館を使っている

図書館にはいかない

その他

場所を知らない

場所が行きづらい

Q２ 利用したことがある方は、多賀城市立図書館の不満な点を、利用した

ことがない方は、使わない理由をお選び下さい。
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カルチュア・インフラを、つくっていくカンパニー。

0 50 100 150 200 250 300 350

ビジネスに利用できる

移動図書館や分室サービスが充実している

講演会などイベントが充実している

多賀城の歴史資料が充実している

児童スペースが充実している

蔵書数が多い

座席数が多く、学習室が充実している

年中無休で早朝から深夜まで開いている

カフェやレストランが同建物内に併設されている

居心地の良い空間である

Ｑ８ 多賀城市図書館は駅前に移転を計画しています。あなたが欲しいと

思う図書館のイメージを教えて下さい。 （３つまで） N=1571
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カルチュア・インフラを、つくっていくカンパニー。

0 50 100 150 200 250 300 350 400

知育玩具店

家電量販店

その他

CDショップ

病院

習い事

古本屋

スポーツジム

スーパー

映画館

コンビニ

文房具、雑貨店

レストラン

レンタルショップ(DVD/CD)

書店

カフェ

Ｑ９ 多賀城駅前の多賀城市図書館に隣接する商業施設に入っていたら、

うれしい業態をお選び下さい。 （３つまで）

カフェで「滞在」
普段使いできる

施設が上位

N=1585
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カルチュア・インフラを、つくっていくカンパニー。

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

多目的会議室

その他

読み聞かせ部屋

iPad貸出

WiFi環境

観光施設情報コーナー

自動貸出機

子供トイレ、授乳室

宅配返却

休憩室

返却できる場所が増える

学習室

Ｑ４ 図書館で今後新たに利用できるようになったら良いと思うサービスは

何ですか？ （３つまで）

「貸出」では無く
「場所」としての

要望が目立つ

N=280
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【結論】まちの特徴や市民の声等からの学び

・まちの中心になって
・市民の居場所ができて
・多賀城に住んでてよかった

と誇りに思える場所をつくる

じゃあ そんな場所となる図書館の
コンセプトとは?
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・

・

2 図書館の概要
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家族が
絵になる
図書館

2-1 コンセプト
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「もう一つの家」
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市民の生活を
より豊かにする図書館
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2-2 実現したコト
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いつでも開いている公共施設

365日

年 中 無 休

9:00-21:30

実現したコト1
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それぞれに
居場所がある

フロア別コンセプ
ト

実現したコト2 図書館

3F

2F

1F

集中して過ごせる
学習・研究・仕事の場

家族、人々で賑わう
リビングルーム

居心地のよい
書斎のような空間

BGM

なし

一部

あり
「家」=料理、旅行、出産育児、手芸

児童書

文芸、人文、アート、自然
科学

歴史、専門書、参考書
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図書館 民業

3F

2F

1F

集中して過ごせる
学習・研究・仕事の場

家族、人々で賑わう
リビングルーム

レストラン

レンタル

居心地のよい
書斎のような空間

BGM

なし

一部

あり
「家」=料理、旅行、出産育児、手芸

児童書

文芸、人文、アート、自然
科学

歴史、専門書、参考書

フロアイメージ
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コーヒーを飲みながら
くつろげる、本が読める

（居場所・滞在型）

実現したコト4
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実現したコト5

食事も楽しめる図書館
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実現したコト6

圧倒的な蔵書
本に囲まれた空間
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開架約10万冊

蔵書約18万冊

開架約20万冊

蔵書約21万冊

+3万冊追加

before after

見えるところに出しただけ。
60



実現したコト7

書店が図書館を補完する
借りる & 買える
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書店 10万冊
雑誌は700タイトル 洋雑誌も

図書館に少ない
雑誌、文庫、学習参考書、手芸本を強化
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日用文具から万年筆まで
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レンタル
ＤＶＤ 8万枚
ＣＤ 3万枚
マンガ 2万冊
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総資料数

45万点の館
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ライフスタイルに準じた
ジャンル分け

実現したコト8
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通常の図書館

発見 ＜ 検索

→日本十進分類法
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芸術（7） 彫刻(1)

絵画(2)

版画(3)

写真(4)

工芸(5)

音楽(6)

演劇(7)

娯楽(9)

スポーツ(8)

体操(1)

陸上(2)

球技(3)

冬季(4)

水上(5)

レク(6)

釣魚(7)

武術(9)

相撲(8)

10進法の課題
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芸術

スポーツ

釣魚

アウトドア

釣り

十進法 変更後
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産業

園芸

蔬菜園芸

暮らし

園芸

家庭菜園

十進法 変更後
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資料検索はiPadでどこでも。

実現したコト9
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宅配返却

実現したコト10

全国どこからでも５００円で返却可能
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読書通帳機

実現したコト11

75



市内の全小中学生に無料配布
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開館時間 年254日
9:00-17:00

365日開館
9:00-21:30

民業は23:00まで

蔵書数 開架10万冊
蔵書18万冊 開架20万冊

フロア席数 約60席 約400席

216
%

200
%

660
%

BEFORE AFTERどう変わったか？

図書館面積 466坪 1,011坪
建物全体2,112坪

216
%
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・貸出
・予約・リクエスト
・複写
・レファレンス
・ユニバーサルサービス
・持ち込み学習席
・ＡＶ資料の閲覧
・おはなし会
・移動図書館
・学校図書室・分室の運営

図書館 基本サービス・機能
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2-3 どんな利用を
されているのか？
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「もう一つの家」
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2-3 開館して2年が経過

いったい
何が起きているのか？

81





平成28年10月30日来館者100万人セレモニー

入館者数は伸展。H30年3月26日 300万人達成 83



77,228 
221,897 

356,850 
489,822 

623,798 
760,890 

890,257 
1,005,981 

1,115,981 
1,230,981 

1,345,981 
1,450,981 1,500,981 

0
100,000
200,000
300,000
400,000
500,000
600,000
700,000
800,000
900,000

1,000,000
1,100,000
1,200,000
1,300,000
1,400,000
1,500,000
1,600,000

3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

駅北ビルA棟来館者数(平成28.3～平成29.3)

開館7ヶ月半で
１０0万人突破

Strictly Confidential Copyright (C) CCC Co.,Ltd. All Rights Reserved.

予測値

目標ː120万人→結果ː150万人

旧館比
1580％
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0

1,000

2,000

3,000

4,000

5,000

6,000

7,000

8,000

9,000

10,000

11,000

12,000

13,000

3
月

4
月

5
月

6
月

7
月

8
月

駅北ビルＡ棟 来館者数 2016.8.17時点

Strictly Confidential Copyright (C) CCC Co.,Ltd. All Rights Reserved.

週末5,000人～6,000人 平日3,000人～5,000人
85



35,989 
115,826 

194,032 
261,563 

334,791 
404,512 

467,938 
531,223 

594,223 
658,223 

721,223 
782,223 817,223 

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

700,000

800,000

900,000

3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月

年間貸出数(平成28.3～平成29.3)

開館7ヶ月半で
50万冊突破

Strictly Confidential Copyright (C) CCC Co.,Ltd. All Rights Reserved.

予測値

目標66万冊→予測82万冊

旧館比
248％
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駅北ビルA棟 来館者数 推移

7ヶ月半で100万人達成

2863.5%

1845.7%
1639.4%

1536.0%
1398.6%1341.9%

1556.0%
1328.9%

1568.1%

0%

500%

1000%

1500%

2000%

2500%

3000%

3500%

0

200,000

400,000

600,000

800,000

1,000,000

1,200,000

3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 累計

旧館比
1570％
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多賀城市立図書館 貸出数推移

7ヶ月で50万冊超え

旧館比
248％

540.0%

414.5%

372.4%

336.9% 338.6%
310.5%

332.3%
302.3%

352.1%

0%

100%

200%

300%

400%

500%

600%

0

100,000

200,000

300,000

400,000

500,000

600,000

3月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 累計
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1日約2,300冊が借りられ
家で読まれている

89





世間の反応はどうか？

91



「河北新報」（3月21日）2016.3.21 河北新報
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TV バラエティへの露出

93
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市民は
どう思っているだろう？
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大いに満足

28.1%

満足

53.6%

どちらともいえ

ない

8.7%

不満

1.0%

大いに不満

0.5%

無回答

8.2%

現在の多賀城市立図書館について、どうお感じですか。
(市民のみ n=196 調査日平成28.9.1～11 利用者アンケート)

市民の総合満足度81.7%
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変化があった

70.4%

変化はない

3.6%

わからない

17.9%

無回答

8.2%

新しい多賀城市立図書館ができて、多賀城のまちに変化があった
と感じますか。 (市民のみ n=196 調査日2016.9.1～11)

変化があった 70.4%
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どのようなところが変わったと感じますか。
あてはまるものを全てお選びください。

83.3 

40.6 

37.7 

23.9 

52.9 

21.0 

8.7 

5.1 

3.6 

0.7 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

駅前に賑わいができたと思う

家族や知人と集まる場所ができたと思う

文化的、知的な雰囲気になったと思う

多賀城に住みたい、住み続けたいと思う人が増えたと

思う

他地域から人が集まっていると思う

駅周辺の商店、飲食店が活性化したと思う

駅周辺のマナーが悪くなったと思う

駅周辺の交通渋滞がひどくなったと思う

その他

無回答

(市民のみ n=196 調査日2016.9.1～11)
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市民の総合満足度79.9%

現在の多賀城市立図書館について、どうお感じですか。
(市民のみ n=174 調査日 平成30年3月23～3月28日)

大いに満足
25.3%

満足
54.6%

どちらともいえない
11.5%

不満
2.9%

無回答
5.7%
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変化があった 71.4%

変化があった
74.1%

変化はない
5.2%

わからない
15.5%

無回答
5.2%

新しい多賀城市立図書館ができて、多賀城のまちに変化があったと感じますか。
(市民のみ n=174 調査日平成30年3月23日～3月28日)
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あなたは、多賀城市立図書館を家族や友人にお薦めしたいと思いますか。
(市民のみ n=174 調査日平成30年3月23日～3月28日)

そう思う 85%

非常にそう思う
40.2%

そう思う
44.8%

どちらともいえない
8.0%

無回答
6.9%
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一方課題は？
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市立図書館の課題

蔵書数が足りない

◆ 書架の空きが目立つ。

◆ 蔵書回転率（図書貸出冊数÷蔵書数）が高い。

3.6回転（全国平均 1.7回転）。ジャンルによっては9.9回転

座席数が足りない

◆ 学習席100席は慢性的に満席状態となる。

◆ 定期テスト前は開館前から長蛇の列ができる。

市民利用率アップ

◆ 多賀城市第５次総合計画 目標値 市民利用率50.0％

◆ 平成29年度の実利用率 17.2％
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50.3 

30.4 

18.7 

22.0 

13.7 

13.5 

50.3 

37.5 

15.8 

18.8 

39.8 

19.5 

34.6 

40.9 

30.7 

36.9 

26.1 

35.3 

34.6 

40.9 

30.4 

30.6 

38.0 

36.9 

6.0 

15.6 

29.3 

25.2 

40.5 

32.9 

6.4 

11.2 

40.1 

36.4 

11.4 

30.7 

0.7 

3.9 

9.4 

5.7 

6.0 

7.8 

0.2 

0.9 

1.6 

2.7 

1.2 

1.1 

0.2 

0.2 

1.8 

0.2 

1.4 

0.4 

0.2 

0.4 

0.4 

0.5 

0.2 

0.5 

8.2 

9.1 

10.1 

9.9 

12.3 

10.1 

8.3 

9.2 

11.7 

11.0 

9.4 

11.2 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1日の開館時間
閲覧席の数
学習席の数

図書資料の数や種類
DVDやCDなどの数や種類

図書資料の探しやすさ
館内の居心地
スタッフの応対

スタッフの専門知識
館外の返却ポストの数

図書館までのアクセスのしやすさ
子ども、お年寄り、お身体の不自由な…

問１１ あなたは、多賀城市立図書館についてどの程度満足していますか.。
項目ごとにあてはまるものを１つずつお選びください。(n=563)

大いに満足 満足 どちらともいえない 不満 大いに不満 無回答
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市民利用率目標ː 50%

平成28年度ː19.2%
平成29年度ː17.2%
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4 多賀城市立図書館が
目指すもの

図書館の役割
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読書量の向上
学びの実行

読書・学習意向のない層

多賀城市立図書館が目指すもの

他者の
自主学習活動を

見せる

知識
の

深化

視野
の

広が
り

本を飛び出した
体験の提供

カフェ 本の販売利便性
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